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Ag Pazarlama (Network Marketing) Sirketleriyle Calismanin Hukmiu
Hakkindaki Sorunun Cevabi

Houssem Eddine ve Zdig For'Allah’a

Sorular:
Zdig For'Allah’in sorusu:

Celil Seyhimiz, Esselamu Aleykum ve Rahmetullahi ve Berekatuh. Sorum, Network
Marketing sirketleriyle ¢calismanin hukmua hakkindadir. Allah sizi mibarek kilsin ve zafer ve
dava icin sizi korusun.

Houssem Eddine’nin sorusu:

Esselamu Aleykum ve Rahmetullahi ve Berekatuh. internet agi lizerinden satis fikrine
dayanan Q-net sirketinin hiukmu hakkinda sormak istiyorum. Bu sirkette yapilan satisin
online Urin pazarlamasi oldugu bilinmektedir. Bir kisi, satis icin hi¢ caba gdstermemesine
ragmen aginda ne kadar gok misteri olursa daha fazla komisyon almaktadir: Ornegin 100.
kisi satis yaparsa, bahsedildigi gibi agin kurucusu herhangi bir ¢aba gostermemesine
ragmen para almaktadir. Clnku sadece satis aginin tarafi veya kurucusu oldugundan dolayi
para almaktadir. Sizden acgiklamanizi rica ediyoruz. Clnkd bu, Arap Ulkeleri de dahil olmak
tzere Islam beldelerinin birgogunda hizla yayilmaktadir.

Cevap:
Ve Aleykumselam ve Rahmetullahi ve Berekatuh.

Biriniz soruyu detaylandirmamis olsa da her ikinizin sorusu da ayni konudadir. Ancak bu
tur satis yaygin olup bana bununla ilgili birgok bolgeden sorular gelmigtir. Dolayisiyla resmi
netlestirmek icin Glineydogu Asya ve Orta Asya’dan gelen bazi sorulardan bahsedecegim,
ardindan da bu tur satigin cevabini verecegim:

1- Giineydogu Asya’dan bir soru:
(Saglik Urdnleri ticareti yapan bir sirket, musterileriyle su sekilde muamele ediyor:

Musteri, bu sirketten bir saglik Grinu aldidinda, sirkete getirecegi iki musteri karsihdinda
(komisyon Ucreti) alma hakkina sahip olmaktadir. Getirdigi bu iki musteriden her biri de
sadece sirketten bir saglik Grunu satin almalari kargiliginda iki musteri iye yapma ve (bu ikisi
Uzerinden komisyon Ucreti) alma hakkina sahip olmalarinin yani sira ilk misteri de kendisinin
uye yaptigi iki musterinin getirdigi dort kisi Gzerinden “ek komisyon Ucreti” alma hakkina
sahip olmaktadir.

Sureg bu sekilde devam etmektedir. O halde bu céaiz midir?) Bitti.
2- Orta Asya’nin sorusu:
(Bizim burada (Quest.Net) Sirketi’nin ticari muameleleri su sekilde olmaktadir:

“(Quest.Net) aginin Urdnleri var... ve UrUnlerini pazarlamak isteyen bir kimseye, bu
drinlerden bir sey satin almasi sartini kosuyor. Bu kimse, sirketin UrUnlerinden satin
almasiyla tUye yaptigi mugteriler izerinden komisyon ucreti karsiliginda yine bu urtnlerden
satin almalari i¢in bagkalarini da getirme (Uye yapma) hakkina sahip olmaktadir. Sayet bu
urunlerden satin almalari igin alti kigi getirirse sirket ona 250 dolar komisyon Ucreti 6duyor.
Ardindan da (cok katl satig) slreci zincirleme devam ediyor: Mesela birinci pazarlamaci,
sirketin Urdnlerini satin almalari igin iki kisi (musteri Gye) getiriyor. Ardindan bu iki misteriden



her biri, iki kisi (mUlsteri) daha getiriyor. Bdylece toplam alti kisi oluyor. ilk pazarlamaci, 250
dolar alirken diger iki pazarlamacidan her biri alti magsteri Uye yapana kadar hicbir sey
alamiyor. Ne zaman ki (altt musteri) getirirlerse her biri 250 dolar alirken, bu kKigilerin hepsinin
drtnlerinin satin alinmasinda onun alt kollari olmasindan dolayi ilk pazarlamaci 500 dolar
almaktadir...

Dolayisiyla musteri, sirketin Grtnlerini pazarlamak istediginde servet elde edecektir! Zira
bu, sirketin Urtnlerinin satin alinmasinin arkasinda yatan bir itici glgtur. Yani urtnlerini satin
alma arzusu degil, servet elde etme beklentisidir. Zira drinun degeri, sirketin bu Grdn igin
belirledigi fiyatin onda birine bile denk dedgildir.

Ancak musgteri, UrUnleri pazarlayamadigi, yani sirketten urin almak uUzere mugteri
getiremedigi zaman... satin aldig1 drun, sirketten herhangi bir miktar almaksizin 6dedigi
yuksek fiyati ile elinde kalmaktadir. Bu dizenleme de baska bir musteri getiremeyenlerin
veya musteri zincirinin son halkasinda yer alanlarin mahrum olmasina yol agmaktadir. “Orta
Asya” bolgemizde bazi kimseler, bu iste ¢alismaktadir...Peki bu muamele caiz midir?”) Bitti.

Aciktir ki kendilerine komisyon licreti kazandiran pazarlama hakkina sahip olan
musterilerin_sayisi farkli olmasina ragmen mesele aynidir. Dolayisiyla bu mesele,
Guney Dogu Asya ve Orta Asya’da da ayni oldugu gibi siUphesiz her ikinizin
sorusunun vakiasi da bu olup cevabi da aynidir. Orta Asya’nin konusu daha kapsamli
olduqundan dolayi cevapta ona odaklanacagim:

Muameledeki yontemlerinin farkli olmasina ragmen “Quest.Net” Sirketi’'nin vakiasinin
incelenmesiyle dustincenin ayni oldugu gorulir ki bu da, sirket kendisine “musteri” getiren
pazarlamacilarla iligkiye girmekte ve belli sartlara gore onlara komisyon ucreti vermektedir.
Yani onlar, musteri getiren ve onlarin Uzerinden komisyon Ucreti alan sirketin
komisyoncularidir... Bu muamelenin vakiasinin incelenmesiyle asagidaki hususlar ortaya
cikmaktadir:

Birincisi: Bu tur sirketler, cesitli Grlnlerini pazarlarken bu ag ile calismakta ve Urlnlerini
pazarlamak isteyenlere bu UrUnlerden bir sey satin almalari sartini kogsmaktadirlar. Daha
sonra onlara, musteri getirme (Uye yapma) hakki ve getirdikleri (Uye yaptiklar)) musteri
karsihiginda komisyon Ucreti vermektedirler. “Yani, sirkete mugsteri getiren ve onlarin
Uzerinden komisyon Ucreti alan sirketin pazarlama elemani olmaktadirlar.” Orta Asya’nin
sorusuna gore sirkete alti musteri getirene ve baska bir bdlgenin sorusuna gore iki musteri
getirene kadar... yani sirketin bu maksada donuk belirledigi programa gore (musteri getirene
kadar) onlara herhangi bir komisyon icreti vermemektedirler.

Diger bir ifade ile ilk masteri, getirdigi iki “veya alti” misteriden komisyon Ucreti almasinin
yani sira ilk iki magsterinin getirdigi dort musteriden veya alti musteriden de komisyon Ucreti
almaktadir...

“‘Komisyoncunun” pazarlama c¢alismalari bu sekilde, yani komisyon zincirlemesi veya
pazarlama agi seklinde devem etmektedir.

ikincisi: Bu tiir ticari faaliyetler, seriata aykiridir ve bunun agiklamasi séyledir:

1- Sirket, ister altt mUsteri getirmesinden isterse iki musteri getirmesinden sonra olsun
komisyon Ucreti karsiiginda pazarlamaci olarak yaninda calisabilmesi, yani kendisine
mugteri getirebilmesi ve onlar Uzerinden komisyon Ucreti alabilmesi i¢in “pazarlamacinin”
kendi Urlnlerinden satin almasi zorunlulugunu sart kogsmaktadir.

Bu da hem satin alma hem de komisyon so6zlesmesinin yapildigi iki s6zlesmenin tek bir
s6zlesme igerisinde olmasi veya tek bir anlagsmada iki anlasmanin olmasi anlamina
gelmektedlr (;unku bu ikisi, birbirine sarthdir ve bu da haramdir. Zira 54l &) JLa & Jsb) &
3ialy daa 3 ofEia b2 Al “Allah’in Rasulil SallAllahu AIeyhl ve Sellem, tek bir anlagma
|ger|smde iki anlasmanin yapilmasini nehyetmistir.” [Ahmed, Abdurrahman ibn-u
Amdullah Ibn-u Mesud’'dan, o da babasindan tahri¢ etmistir] Yani sana sdyle demem gibi:
Beni bayi yaparsan senin adina galisirirm veya senin adina pazarlama yaparim veya senden
satin alinm ve benzerleri gibi. Aciktir ki bu vakia, soruya gore burada mevcuttur. Zira satis ve




komisyon, tek bir s6zlesme igerisindedir. Yani sirketten bir Grin satin alma zorunlulugu,
komisyon isi icin, yani sirkete getirilen musterilerden komisyon Ucreti karsiiginda pazarlama
icin sarttir.

2- Komisyonculuk, bayi ile kendisine musteri getiren kimse arasindaki bir s6zlesmedir. Bu
s6zlesmedeki komisyon ucreti ise, kisinin sirkete getirdigi musterilere duser, bagkasinin
getirdigi musterilere dedil. S6z konusu sirketin muamelesindeki komisyon Ucretini ise,
‘pazarlama yapan” komisyoncu, sirketten satin almalari igin getirdikleri musterilerden aldigi
gibi bagkasinin getirdiklerinden de almaktadir. Dolayisiyla bu, komisyonculuk sozlesmesine
aykiridir.

Sirket satis fiyati, gabn-1 fahisi de beraberinde getirmektedir. Musteri bunu bilmesine
ragmen bu durumda, sirketin faaliyetlerine tegvikte kullandigi “dolambacli” ydntemler
sonucunda bir aldatma s6z konusu olmaktadir. Zira bu musterinin, gergek fiyatin bir kiicik
kismina dahi denk gelmeyen sirketin Grand igin yuksek bir fiyat 6demesine Onculik
etmektedir... Tum bunlar da sirketin bu musteriye (parlak) bir gelecegi tesvik etmesi
yuzundendir. Cunkd bu, sirkete getirecegi (iki masterinin) yani sira ilk getirdigi musterilerin
getirdigi mugteriler Uzerinden de komisyon Ucreti karsiliginda sirketin GUrlnunu pazarlama
firsati verecektir!

Masgteri, iki musteri getiremedigi zaman, ozellikle de musteriler zincirinin son halkasinda
olanlardan ise, aldatmanin igine dusmus ve 6dediginin onda birine bile denk gelmeyen urun
karsiiginda 6dedigi yiiksek fiyat bosa gidecektir! Aldatmak ise, islam’da haramdir. Nitekim
Allah’in Rasuli SallAllahu Aleyhi ve Sellem soyle buyurmustur: Wl & 40l “Aldatan
atestedir...” [Buhari, Ebu Evfa’dan tahri¢ etmistir.] Yine Allah’in Rasull SallAllahu Aleyhi ve
Sellem, satista aldatan bir adama soyle demistir; 3a ¥ J <l 13 “Sattigin zaman hilabe
yok de.” [Buhari, Abdullah ibn-u Omer Radiyallahu Anhuma’dan tahri¢ etmistir.] Hilabe ise,
aldatmadir. iste hadisin mantuku ve mefhumu, aldatmanin haram olduguna delalet
etmektedir.

Hakeza bu muamele, ser’an caiz degildir.

Ozetle; Quest.Net Sirketi’nin, sorularda aciklandigi sekil iizere muamele etmesi,
seriata aykin bir muameledir. Allah Subhanehu ve Teala’dan bizleri, Subhanehu’nin
fazli ve keremi sayesinde Hilafeti kurmaya ve tiim tebasi icin rahat bir yasam ve
huzurlu bir hayat saglayacak saf ve temiz iktisadi muameleleri aciklayacak olan
islam’in _golgesinde Iktisadi Nizami tatbik etmeye muvaffak kilmasini temenni
edivorum. Suphesiz Allah, Aziz’dir ve Hakim’dir.

Vesselamu Aleykum ve Rahmetullahi ve Berekatuh.

Kardesiniz H. 04 Zilkade 1436
Ata ibn Halil Ebu Rasta M. 19/08/2015

Cevaba, hizbin emirinin agsagidaki web sitesinden baglanabilirsiniz:
http://archive.hizb-ut-tahrir.info/arabic/index.php/HTAmeer/QAsingle/3629/
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